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いつも安心の付加価値を。
green&clean フードタイプ食器洗浄機
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機器の性能を維持
予期せぬトラブルの発生リスクを発見する
ためには、 適切なメンテナンスの実施が
極めて重要です。エレクトロラックス・プロ
フェッショナルのカスタマーケアチームは、
お客様のニーズに合わせた様々なメンテ
ナンスを提供してまいります。
（今後導入予定）

Essentia（エッセンシア）は、優れたカスタマーケアの中核を担う専門のサービスです。
お客様が本当に必要とされるサービスをご提供し、サポートします。

149カ国で2,200人以上の認定サービスパートナーと、10,000人のサービスエンジ
ニアがお客様を全国的にサポートします。また常時17万以上のスペアパーツを確
保しています。

Essentia
お客様のニーズに合わせた
メンテナンス契約でサポート

お客様が求める
メンテナンス契約
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お客様のご要望に合わせたメンテナンス契約
のご提案を、スピーディーに行うツールが
エッセンシアです。

信頼のおける
サービスネットワーク
充実したサービスネットワークを活用し、
いつでもお客様をサポートできる体制を
備えています。
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Follow uson

エレクトロラックス・プロフェッショナル・ジャパン株式会社
東京営業本部／大阪営業所

TEL：0120-593-381（受付時間 10：00 - 17：00 土日祝休）

〒105-0012 東京都港区芝大門2-5-5 住友芝大門ビル4F
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Experience the Excellence
Electroluxprofessional.com/jp/
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