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ENTREPRISE ADAPTÉE & ESAT

Pourquoi Electrolux ? 

« Nous avons bâti avec Electrolux un partenariat de 
confiance où les relations humaines ont vraiment un sens. 
Christophe Rougier, de la société ABES , s’est montré comme 
un interlocuteur ouvert et à l’écoute. Le matériel installé 
correspond parfaitement à nos besoins actuels, et nous 
envisageons d’investir à nouveau pour mettre en vie de 
nouveaux projets et poursuivre notre développement. »

Axel Joigny, 
directeur-adjoint ETAPE 43
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Activité historique de l’association, 
la blanchisserie est passée du statut 
de petite unité un peu vétuste à un 
outil de production moderne et plus 
efficace.

Consentis en 2008, les premiers 
investissements ont permis de 
réaménager un espace de 400 m2 

en rationalisant l’espace. 100 m2 

supplémentaires ont aussi été alloués 
à la zone propre pour le stockage de 
la production. L’achat de nouveaux 
matériels Electrolux a pour sa part 

contribué à moderniser l’outil de 
production en améliorant l’ergonomie, 
un point essentiel pour les travailleurs 
en situation de handicap. « La calandre 
est simple d’utilisation, et les laveuses 
étudiées pour faciliter la tâche », 
témoignent-ils.

Optimiser les rendements
« Selon les saisons, l’usine fonctionne soit 
en 2/8, soit à la journée », détaille Axel 
Joigny, le directeur-adjoint d’ETAPE 43.
Environ 16 personnes travaillent ici en 
respectant les principes de la méthode 

RABC. « Trois chauffeurs-livreurs assurent 
en outre les tournées de ramassage et 
distribution du linge sur l’ensemble de 
l’Auvergne », précise t-il.

Une activité en croissance
La structure propose aussi la confection 
de tenues et vêtements de travail, 
ainsi que des contrats de location-
entretien. Cela lui permet de disposer 
de solutions clé en main très appréciées 
des donneurs d’ordre. L’association ne 
cache pas ses ambitions quant à ses 
possibilités de prendre certaines parts 
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Le matériel installé

> une calandre gaz
> une calandre électrique
> un séchoir 40 kg
> un séchoir 60 kg 
> deux laveuses-essoreuses Pullman 50 kg
> une laveuse-essoreuse Pullman 23 kg

L’installation a été réalisée par la société ABES Blanchisserie

de marché. « Nous sommes reconnus 
pour la qualité de notre travail, le soin 
apportés au linge. Notre proximité est 
aussi un atout », rappelle Axel Joigny.

Des projets à venir
Pour poursuivre son développement, 
ETAPE 43 envisage déjà d’investir à 
nouveau pour compléter sa chaîne 
de production. Elle vient d’y adjoindre 
un séchoir de 60 kg, et réfléchit à 
l’acquisition d’une laveuse et d’un tunnel 
de finition. La demande est là, il faut donc 
accentuer les moyens. Parmi les autres 
projets à venir, l’augmentation de la 
surface de stockage de la blanchisserie, 
et peut-être même la création d’un 
pressing !

« La calandre est simple 
d’utilisation, et les laveuses 

étudiées pour faciliter la tâche. » 



L’excellence
conjuguée au souci de l’environnement

 Toutes nos usines sont certifiées ISO 14001

 Toutes nos solutions sont conçues avec le souci d’une faible 
consommation en eau, en énergie, en détergents et en vue de 
dégager le moins possible d’émissions nocives.

 Ces dernières années, plus de 70% des fonctionnalités de 
nos produits ont été actualisées à la lumière des besoins 
environnementaux de nos clients.

 Notre technologie est conforme à la directive ROHS et 
REACH et recyclable à plus de 95% .

 Nos produits sont 100% testés par des experts qualités.
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