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DAS EDELWEISS
Salzburg Mountain Resort
Hotelwäscherei



DAS EDELWEISS
Salzburg Mountain Resort

DAS EDELWEISS Salzburg Mountain Resort in Großarl 
bietet 145 Zimmer und einen hervorragenden Blick auf die 
Salzburger Berge. Bauarbeiten für eine hochmoderne 
Erweiterung des Luxushotels begannen im April 2018. 
Dafür mussten 150 000 Kubikmeter Berg abgetragen 
werden. Doch das war es wert: Seit der Fertigstellung des 
Neubaus Anfang Juli 2018 kann die komplette Wäsche in 
der hauseigenen Hotelwäscherei von Electrolux 
Professional gewaschen, getrocknet und gemangelt 
werden.



1,3 Tonnen Wäsche
jeden Tag
Früher wurde im EDELWEISS nur die Tischwäsche 
selbst gewaschen. Doch mit dem Hotelanbau ist 
2018 auch eine hauseigene Wäscherei 
eingezogen. Karin und Peter Hettegger haben sich 
damals nach einer Schulung für 
die Maschinen von Electrolux Professional 
entschieden. Nun stehen vier Waschmaschinen, 
vier Wäschetrockner, eine Mangel und eine 
Frotteefaltmaschine in der Hotelwäscherei, die 
komplett von Electrolux Professional ausgestattet 
wurde.

Die gewerblichen Waschmaschinen W4600H, 
W4400H und W575H haben eine Kapazität 
von 8 bis 65 Kilogramm und werden damit 
allen Anforderungen gerecht. Die hochtourige 
Waschschleudermaschine W5240H ist hingegen 
insbesondere für die Gebäudereinigung geeignet 
und wäscht Reinigungstextilien dank spezieller 
Programme besonders hygienisch. Doch auch 
die Faltmaschine für Frotteehandtücher  ist bei den 
zahlreichen Wellnessangeboten im EDELWEISS 
unerlässlich.

„Jeder Gast benutzt im Schnitt sechs Handtücher 
pro Tag”, erzählt Gastgeberin Karin Hettegger. Zu 
der Wäsche aus den 145 Zimmern und Suiten 
im EDELWEISS kommen die Badetücher der 
Saunagäste und Tischwäsche dazu. Somit 
waschen, trocknen und mangeln die 22 Mitarbeiter 
in der Wäscherei und im Housekeeping jeden Tag 
knapp 1,3 Tonnen Wäsche. Damit es schneller geht, 
helfen zwischen 14 und 17 Uhr alle Hausdamen 
beim Mangeln 
und Falten. Dabei geben zwei Mitarbeiter die 
Wäsche in die professionelle Mangel IB5730 mit 
Längsfaltung ein, und eine andere Person faltet die 
Wäsche. Bis zu 12 Meter Wäsche können so pro 
Minute gemangelt werden.





Familie Hettegger
Drei Generationen Hoteliers

1979 von Anna und Peter Hettegger gegrün-

det, wird der Familienbetrieb seit 2018 in dritter 

Generation geführt. Dabei werden Karin und 

Peter Hettegger tatkräftig von den anderen 

Familienmitgliedern unterstützt. Darüber hinaus 

engagiert sich die Familie sozial in Großarl, 

einem Dorf mit knapp 4000 Einwohnern.

2019 hat Familie Hettegger das 40-jährige 

Jubiläum des Luxushotels in Großarl bei 

Salzburg gefeiert. In Berchtesgaden führt die 

Familie ein zweites EDELWEISS Hotel.

Präzise Kontrolle dank
hauseigener Wäscherei
„Der Etagenwagen ist die Businesscard für Hausdamen”, findet Karin Hettegger. 
Deshalb muss das Leinentuch für den Etagenwagen auf der Seite akkurat sein. Doch 
auch ihre Hotelgäste legen besonderen Wert auf qualitativ hochwertige Handtücher 
und Bettwäsche.

Die Waschmaschinen und Wäschetrockner im EDELWEISS laufen mit Compass Pro® 
Steuerung. Dadurch können beispielsweise individuelle Programme erstellt werden. 
Alle Prozesse werden darüber hinaus durch das Certus Management® Information 
System präzise kontrolliert. Dank der Betriebsdaten, die so geliefert werden, können die 
Mitarbeiter im EDELWEISS eine ausgezeichnete Hygiene sicherstellen 
und gleichzeitig die Betriebskosten optimieren. Genauso spielen jedoch auch die 
Leistungsfähigkeit und Betriebssicherheit der Maschinen eine elementare Rolle für den 
Betrieb.

Mit der hauseigenen Wäscherei hat DAS EDELWEISS die komplette Kontrolle über die 
anfallende Wäsche erlangt und kann noch besser auf die Wünsche der anspruchsvollen 
Gäste eingehen. Ein wichtiger Schritt für die 5-Sterne-Auszeichnung.



Excellence
mit der Umwelt im Einklang

	Alle unsere Werke sind nach ISO 14001 zertifiziert.

	Alle unsere Lösungen sind für minimalen Wasser-  
	 und Energieverbrauch, niedrigen Reinigungs-  
	 und Spülmitteleinsatz sowie für geringstmögliche

Schadstoffemission ausgelegt.

	 In den vergangenen Jahren wurden 70 % unserer  
	 Produktmerkmale im Hinblick auf die Umwelt- 
	 anforderungen unserer Kunden optimiert.

Unsere Technologie ist RoHS- und REACH-konform.
Die Produkte sind zu über 95 % recycelbar.

	Unsere Produkte durchlaufen zu 100 % eine Qualitäts-
	 prüfung durch Experten.

Folgen Sie uns auf
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Electrolux Professional GmbH
Schaffhausenstr. 77 . D - 72072 Tübingen
Telefon	+49 7071 93 000
Telefax	+49 7071 93 00 119
order.efs.de@electroluxprofessional.com (Großküchentechnik)
order.els.de@electroluxprofessional.com (Wäschereilösung)
www.electroluxprofessional.com

Electrolux Professional GmbH
Europaring F16 - 201 . A - 2345 Brunn am Gebirge
Telefon	+43 1 86 348 0
Telefax	+43 1 86 348 300
order.efs.at@electroluxprofessional.com (Großküchentechnik)
order.els.at@electroluxprofessional.com (Wäschereilösung)
www.electroluxprofessional.com/at

Electrolux Professional AG
Allmendstrasse 28 . CH - 6210 Sursee
Telefon	+41 41 926 81 81
Telefax	+41 41 926 81 80
info.ch@electroluxprofessional.com
www.electroluxprofessional.com/de-ch




